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 چکیده

  پژوهش .  بود  دانشجویان  در  هیجانی  هوش  با  شخصیتی  هایویژگی  و  مبدأ  خانواده   کارکرد  رابطه  تعیین  حاضر  پژوهش  هدف

 تهران   واحد  اسلامی  آزاد  دناشگاه   دانشجویان   تمامی   شامل  پژوهش،  آماری  جامعه.  بود  همبستگی  های پژوهش   نوع  از  حاضر،

  این   در  دانشجو  150  منظور  بدین.  شد  گرفته  نظر  در  دسترس  در  گیرینمونه  روش.  بود  1400-1401  تحصیلی  سال  در  جنوب

  و ( FAD) خانواده  کارکرد پرسشنامه ،(SREI) شات هیجانی هوش خودگزارشی پرسشنامه به هاآزمودنی . کردند شرکت پژوهش

  بین  داد  نشان  پیرسون  همبستگی  روش  با  ها¬داده   تحلیل  نتایج.  دادند  پاسخ(  NEO-FFI)  کوتاه   فرم  نئو   شخصیتی  پرسشنامه

 جوییتوافق گشودگی، گرایی،برون  بین. دارد وجود دارمعنی  و مثبت رابطه هیجانی هوش با نژندیروان و مبدأ خانواده  کارکرد

  که  داد  نشان  ورود  روش  به  رگرسیون  تحلیل  نتایج.  آمد  دست  به  دارمعنی  و  مثبت  رابطه  هیجانی  هوش  با  شناسیوظیفه  و

  بینیپیش  را  هیجانی  هوش  متغیر   درصد  38  میزان   به   تواند می  شناسیوظیفه  و   گشودگی  نژندی،وان  شخصیتی  هایویژگی

  شخصیتی   هایویژگی   بهبود  و  هاآن  توانمندسازی  منظور  به  هاخانواده   کارکرد  تقویت  جهت  تا  دارد  ضرورت  بنابراین،.  کنند

 .   بخشید بهبود را هاآن  هیجانی هوش بتوان تا نمود اقدام دانشجویان در مناسب
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Abstract 
 

The purpose of the present study was to determine the relationship between the family of origin and personality 
traits with emotional intelligence in students. The current research was a type of correlational research. The 
statistical population of the research included all the students of Azad Islamic Institute of Tehran South Branch in 
the academic year of 2011-2014. The available sampling method was considered. For this purpose, 150 students 
participated in this research. Subjects responded to SHOT's self-report questionnaire of emotional intelligence 
(SREI), family functioning questionnaire (FAD) and short-form neo-personality questionnaire (NEO-FFI). The 
results of data analysis using the Pearson correlation method showed that there is a positive and significant 
relationship between the functioning of the family of origin and neuroticism with emotional intelligence. A positive 
and significant relationship was obtained between extroversion, openness, agreeableness and conscientiousness 
with emotional intelligence. The results of the regression analysis using the entry method showed that the 
personality traits of agreeableness, openness and conscientiousness can predict 38% of the variable of emotional 
intelligence. Therefore, it is necessary to strengthen the functioning of families in order to empower them and 
improve appropriate personality traits in students in order to improve their emotional intelligence. 
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 مقدمه  -1
  پیشنهاد  [1]   مایر     و   سالووی   توسط   که   است  ای سازه   هیجانی  هوش

  از   متشکل  توانایی  نوعی  را  هیجانی  هوش   پژوهشگران  از  بعضی.  است  شده

  دیگران   و   خود  در   ها هیجان  مدیریت   و   کاربرد  شناخت،   ابراز،   ادراک،  ظرفیت

  ها، ظرفیت  از   ای مجموعه  عنوان به  را   هیجانی   هوش  ،  [2]  بارآن[.  1]  دانندمی

  برخورد   در   را  فرد  هایتوانایی  که   داند می  غیرشناختی  های مهارت  و  هاقابلیت

  عنوان   به   و  دهد می  افزایش   محیطی  فشارهای   و  مقضیات   با   آمیزموفقیت

  بالایی   سطوح  از  که  افرادی.  است  شده  شناخته  هاتوانایی  از  اساسی  ایمجموعه

  خود   هایهیجان  از  دقیقی  درک  توانندمی  اغلب  برخوردارند،  هیجانی   هوش  از

  مهم   اهداف  جهت   در   ها آن  تنظیم  برای  را   ایپیچیده  راهبردهای  و  باشند   داشته

  است   ممکن   دارند،   ضعف  هیجانی  هوش  در  که  افرادی  مقابل  در .  گیرند  کار  به 

  در   را   مشکلاتی  دیگران،   و  خود   هایهیجان  شناسایی  در   ناتوانی   دلیل  به 

  هیجانی   هوش   از   که   افرادی.  [3]  کنند  تجربه   زندگی  ریزی برنامه  و   سازگاری 

  و   کنترل  شناسایی،  را   دیگران   و  خود  هایهیجان  توانند می  برخوردارند،   بالایی

  تواند می  ها،هیجان  دقیق  ادراک  توانایی.  کنند  همدلی  دیگران  با  و  کرده  مدیریت

  تنهایی   احساس   از   کند،   کمک   اجتماعی  تعامل   برای  ای بالقوه  های فرصت  به 

 [. 4] دهد شکل را  مطلوبی تعامل  فراغت اوقات  و خانواده شغل،  بین و بکاهد 

  که   زمانی   ساختار   این   و   دارد   ساختار   یک   خانواده   هر   ساختاری،   رویکرد  نظر   از

  خانواده   کارکرد.  [5]  شودمی  شناخته  باشد،   داشته  قرار  واقعی  شرایط  در  خانواده

  حیات،   طول  در  شده  ایجاد  تغییرات  با   تطابق  یا  هماهنگی  در  خانواده  توانایی  ،

  انضباطی،   الگوهای  در   موفقیت   و  اعضا  بین   بستگی هم  ها، تعارض  و   تضادها  حل

  حفاظت   هدف  با  آن  بر  حاکم  اصول  و  مقررات  اجرای  و  افراد  بین  مرز  و  حد  رعایت

  توانایی   عنوان   به    مبدأ   خانواده .  [6]  است  آن   تعادل   حفظ   و  خانواده   نظام   از

  همبستگی  تعارضها،   حل  شده،  ایجاد  تغییرات   با انطباق  یا  هماهنگی  در   خانواده

  اجرای   و  افراد   میان   مرز   و  حد   رعایت   انضباطی،   الگوهای   در   موفقیت   اعضا،  میان

  تعریف   خانواده  نظام   کل   از   حفاظت   هدف  با   نهاد  این  بر  حاکم   اصول  و   مقررات 

  مدل   مبدأ،  خانواده  کارکرد  درباره  نظری  مدلهای  اولین  از  یکی.  است  شده

  خانواده   هایسیستم  رویکرد   براساس  که  باشد می   مستر مک  خانواده  کارکرد 

.  است شده مطرح [7] همکاران و  اپشتاین توسط مدل این. است شده طراحی

  نقشها،   مسئله،   حل   مؤلفه  شش  از   متشکل  مبدأ   خانواده   کارکرد  مدل،   این   در

  هم   روی   که  میباشد   رفتار   کنترل  و  عاطفی  آمیزش  عاطفی،   پاسخدهی  ارتباط،

  این   منظر  از.  میدهند  تشکیل  خانواده  کلی  عملکرد  نام  به  را  کلی  بعد  یک  رفته

  از   میبخشد،  بهبود  را  اعضایش   تعامل  و  روابط   سالم،   خانواده   یک  پژوهشگران، 

  های جنبه  تمام  مستر،مک  مدل.  است  انعطافپذیر  کارکردی  و  ساختاری  نظر

  خانواده  کارکرد  از   هایی جنبه  بر  حال  این   با   دهد، نمی  پوشش   را   خانواده   کارکرد 

  مشکلات   یا  جسمانی  و  هیجانی  سلامت  بر  را  تأثیر  بیشترین  که  دارد  تأکید

 . دارند  خانواده  اعضای

  خانواده  عملکرد بین  که  یافت  دست  نتیجه این به خود  پژوهش در [24] پیری

  [9]  همکاران  و  جهانگیری .  دارد  وجود  داری معنی  رابطه   هیجانی   هوش   با 

  و   دار معنی  همبستگی  هیجانی   هوش  با  ناکارآمد   خانواده  عملکرد   که   دریافتند 

  کارکرد   که   یافت   دست   نتیجه   این  به   خود  پژوهش  در   [8]  افروز   آتش.  دارد  منفی

  وجود   داریمعنی  و  مثبت  همبستگی  هیجانی  هوش  و   ترلیخودکن  با   خانواده

 . دارد

  ها آن  از  بخشی  که   دارد   شماری بی  شخصیتی  خصوصیات  فردی  هر  سویی،   از

  بتوان   تا  کند می  فراهم  را  امکان  این   شخصیت.  است  پنهان   دیگری   بخش  و  ظاهر

.  دهدمی نشان  خود از رفتاری چه  معین احوال و اوضاع  در  فرد  نمود بینیپیش

  ثابت   الگوی  که   است   افراد  هایویژگی  از  دسته   آن  بیانگر  شخصیت  واقع،  در

  از   است  عبارت     شخصیتی  هایویژگی.  [10]  دهد می  شکل  را   ها آن  رفتاری 

  رفتار   به  ای اندازه  تا  که   هاییویژگی  یا  هاگرایش  صفات،  پایدار  نسبت   به   الگوی

  اصلی   عامل  پنج  یا   بعد  پنج  امتداد   در   را  شخصیت[  12،  11]   بخشدمی  دوام  افراد

   شناسی وظیفه  و   جوییتوافق  ،  بودن  گشوده  ،   گراییبرون  ،  نژندیروان  شامل

  خصومت،   تنش،  اضطراب،   تجربه  به  فرد   تمایل   به  نژندی روان.  کردند  توصیف

  به   فرد  تمایل   به  گرایی برون.  دارد  اشاره  بینیخودکم  و   افسردگی  وری، تکانش

  جویی، توافق.  پردازدمی  بودن  صمیمی  و  بودن  پرانرژی  طلبی،جرأت  بودن،  مثبت

  و   دوستی نوع  همفکری،  و  همدلی   سخاوت،  مهربانی،  بخشندگی،  به  فرد   تمایل 

  داشتن   بودن،  منظم  به   تمایل  به  شناسیوظیفه.  گیردبرمی  در  را  اعتمادورزی

  اشاره   بودن  آرام   و  منطقی   مداری،پیشرفت  بخشی، خودنظم  اتکا،  و  اعتماد   قابلیت،

  هنر،   به   عشق   کنجکاوی،   به   فرد   تمایل  به   تجربه   به  بودن  گشوده   و   دارد

 . [13] دارد اشاره خردورزی  و  پذیریانعطاف هنرمندی،

  گرایی، برون  بین  که  رسید  نتیجه   این   به   خود  پژوهش   در   [14]  احمدی 

  و   مثبت  رابطه   هیجانی  هوش   با  گراییوجدان  و  پذیری توافق  پذیری،تجربه

  وجود  دارمعنی و منفی  رابطه رنجورخوییروان و هیجانی  هوش بین  و دارمعنی

  بین   که   رسیدند  نتیجه   این   به   [23]   شعرباف   آقامحمدیان  و  نظرزاده .  دارد

  ارتباط   این .  دارد  وجود  داری معنی  رابطه  هیجانی  هوش  با  شخصیتی  هایویژگی

  دریافتند   پژوهشی  در  نیز  [16]  نادی  و  فیلی .  بود  ترقوی  بودن   وجدانی  مؤلفه  در

.  دارد  وجود  خوشایندی  و  گشودگی   با  هیجانی   هوش  بین  داریمعنی  رابطه  که

  توانند می  شخصیتی هایویژگی  که   دریافتند  خود پژوهش  در  [17]   انتونانزاس 

  شناسایی .  کنند  بینیپیش  را   هیجانی   هوش   واریانس   از   درصد  40  به  نزدیک 

  لحاظ   از   هم  است،   مؤثر   دانشجویان   هیجانی   هوش   بر  که   متغیرهایی   و   عوامل

  از   ما  بیشتر  فهم  که  چرا   است؛   فراوانی  اهمیت  دارای  بالینی  نظر  از  هم  و  نظری

  درک   به  تواند می  کنندهبینیپیش  عوامل  و  شناختیروان  ساز زمینه  فرایندهای

  و   مؤثر   صورت   به   را   آن   توان می  که   طوری  به   شود،  منجر  هیجانی  هوش   بهتر

  و   مبدأ  خانواده  عملکرد  شناخت.  داد  قرار  بررسی  و  استفاده  مورد  کارآمد

  دانشجویان   هیجانی   هوش  بهبود  به   تواند می  دانشجویان  شخصیتی  ویژگیهای 

  دنبال   به  پژوهش  این  در   پژوهشگر  رو،  این  از .  میرسد  نظر  به   ضروری  کند،  کمک

  های ویژگی  و  مبدأ  خانواده  کارکرد  آیا   که  است  مسئله  این  به  پاسخگویی

 باشد؟   داشته ارتباط هیجانی هوش  با   توانندمی شخصیتی

 

 پژوهش روش -2

  حاضر،   پژوهش  آماری  جامعه.  بود  همبستگی  نوع   از   توصیفی   حاضر،   پژوهش

  در   که  بود  جنوب   تهران   واحد  اسلامی  آزاد  دانشگاه   دانشجویان   تمامی  شامل

  این   از.  بودند  تحصیل  به  مشغول  دانشگاه  این  در  1400- 1401  تحصیلی  سال

  از   پس.  شدند  انتخاب   دانشجو   150  تعداد  دسترس،  در   روش  به   آماری  جامعه

  بودن   محرمانه  بر  مبنی  هاآن  به  اطمینان  دادن  و  هاآزمودنی  از  رضایت  کسب

 .  شد داده قرار  هاآن اختیار در  پژوهش هایپرسشنامه شان،هایپاسخ

 پژوهش ابزار -3

 (SREI) شات هیجانی هوش خودگزارشی پرسشنامه -1-3

  کاغذی -مداد  پرسشنامه   یک   ، [18]  شات  هیجانی  هوش   خودگزارشی  پرسشنامه 

  در    که  پرسشنامه  هایماده  از  یک  هر  به  باید  آزمودنی.  دارد  ماده  33  که  است

 تنظیم(  5)  موافق  کاملاً  تا(  1)  مخالف  کاملاً  از  لیکرت  ایدرجه   پنج  مقیاس  یک
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  پرسشنامه   33  و   28  ،5  های ماده  گذارینمره چنین،هم.  گوید  پاسخ  است،  شده 

- خود  نامهپرسش   در  نمره  بیشترین   و  کمترین   و  باشد می  معکوس   صورت  به  فوق

  پرسشنامه   این.  باشدمی   165  و  45  ترتیب  به   شات   هیجانی   هوش   زارشی گ

  [1]  سالوی  و  مایر  هیجانی  هوش  نظری  مدل  براساس(  1998)  شات  توسط

(  الف:  است  هیجانی  هوش  مؤلفه   سه  شامل  پرسشنامه  این .  است  شده  تدوین

  و   مایر.  هیجان  از   برداری بهره (  ج  و  هیجان  تنظیم(  ب  هیجان،  ابراز   و  ارزیابی

  خسرو .  آوردند  دست  به  80/0  را  آن  کرونباخ  آلفای  پایایی   ضریب[،  1]   سالووی

  و   ارزیابی   ،0/ 78  را  هیجان  تنظیم  ،81/0  را  پرسشنامه  کل  پایایی   ،[19]  جاوید

  [20]  شغابی.  آورد  بدست  50/0  را  هیجان  از  برداریبهره  و  67/0  را  هیجان  ابراز

  پرسشنامه   با  آن   نمودن   همبسته   از  شات  هیجانی   هوش   پرسشنامه   روایی  برای 

  30/0  همبستگی  ضریب  ،(2000)  فارنهام  و  پترایدز  هیجانی  هوش  خودگزارشی

  پایایی   ضرایب   محاسبه  برای   حاضر،  پژوهش   در .  است  آورده   دست  به   را

  کل   برای  آن   مقادیر  که   شد   استفاده  کرونباخ  آلفای  روش  از  پرسشنامه،

  هیجان   ابراز   و  ارزیابی  های-مقیاس  خرده  برای  و  84/0  هیجانی  هوش  پرسشنامه

  که   آمد  دست   به   0/ 73  هیجان  از   برداریبهره  و  63/0  هیجان   تنظیم  ،67/0

 . است پرسشنامه این قبول قابل  پایایی دهندنشان

 (FAD) خانواده کارکرد  پرسشنامه -2-3

  ارزیابی   برای  ،[7]  همکاران   و  اپشتاین   توسط  ،(FAD)  خانواده  کارکرد   پرسشنامه 

  های ویژگی  توصیف  هدف  با  مستر،مک  مدل  توصیف  عنوان  با  خانواده  کارکرد

  سازش   در   را   خانواده   توانایی  و  است   گردیده  تهیه   خانواده  ساختاری   و  سازمانی 

  این   ابتدایی  نسخه.  دهدمی  قرار   سنجش  مورد  خانوادگی  وظایف  خود،  با 

  بالا   جهت  ماده   هفت  آن   ایرانی  نسخه  در   که   بوده  ماده   53  دارای   پرسشنامه 

  در   و  شود می  سؤال  60  نهایت   در   که  است   شده   اضافه  آن   به  ابزار  روایی  بردن 

  تنظیم(  4)  مخالفم  کاملاً  تا(  1)  موافقم  کاملاً  از  لیکرت  ایدرجه  چهار  طیف  یک

  عاطفی،   دهیپاسخ  ارتباط،  مقیاسخرده  هفت   دارای  پرسشنامه  این .  است  شده

 رفتار  کنترل  و   عاطفی  دلبستگی  مسئله،  حل  کلی،  عملکرد  نقش،  تخصیص

. آیدمی  دست  به  کل  نمره  گانه،شش  هایمقیاسخرده  نمرات  جمع  از  و  است

  شودمی  مربوط  ابعاد  یا  ها مقیاسخرده  این   از   یکی   به   پرسشنامه  این   سؤال  هر

  تا   60  بین   نمرات   دامنه .  کندمی  توصیف  را   خانواده  ناسالم   و   سالم  عملکرد  که

  عملکرد   دهندهنشان  بالاتر  نمرات.  گیردمی  قرار  پرسشنامه  کل  برای  240

.  [28]  است   خانواده  بهتر   عملکرد  دهندهنشان  کمتر  نمرات   و   خانواده   تر ضعیف

  ها مجموعه  کرونباخ  آلفای  ضریب  دامنه  ، [7]  همکاران   و   اپشتاین  پژوهش   در

  پژوهش   در.  است  آن   بالای   درونی   همسانی  دهنده   نشان   92/0  تا   72/0  بین

  ، 86/0 مشکل حل  هایمقیاسخرده برای کرونباخ  آلفای ضرایب ، [29] یوسفی 

  ، 89/0  عاطفی  آمیزش   ،0/ 81  فیعاط  پاسخ  ،87/0  هانقش  ، 87/0  ارتباطات 

  دست   به  83/0  پرسشنامه  کل   برای  و   82/0  کلی  عملکرد  ،87/0  رفتار  کنترل

  [7]   همکاران  و   اپشتاین.  است  پرسشنامه   این   مناسب   پایایی  دهنده نشان  که  آمد

  های سال  که   را  زوج  178  ،«بازنشستگی  با  انطباق»  درباره  پژوهش  اجرای  ضمن

  پژوهش،   این  در .  دادند  قرار  مطالعه   مورد  میکردند،  طی  را  خود عمر  شصت   دهه

(  PGMS)  فیلادلفیا  پیری  سن  با  مناسب  روحیه  مقیاس  با  FAD  همزمان  روایی

(  R=0/ 53)  % 28  توانست (  LWMSS)  الوس   و  لاک   ازدواج   از   رضایت   مقیاس   و

. کند  پیشبینی  زوجین  از   یک  هر  برای  جداگانه  طور  به  را  LWMSS  واریانس

.  گرفتند  اندازه  بودند،   هم   به  مربوط   که  را  پدیدههایی  مقیاس،  دو  این  بنابراین،

  % 22  توانست  همچنین  FAD  خانوادهآزمایی  پیشبین،  روایی  سنجش  در

  را (  R=41/0)  واریانس   %17  و  شوهران  برای  را(  PGMS (47/0=R)  واریانس

  11  فقط   توانست   LWMSS  ،موازی  تحلیل  یک  در.  کند  پیشبینی  زنان،   برای

  زنان،   برای (  R=360)  %12  و  شوهران   برای   را   واریانس (  R=34/0)  درصد 

  خانوادگی   سنجش  پرسشنامه   روایی  ، [29]  یوسفی  پژوهش  در.  کند  پیشبینی

  ارتباطی   الگوهای   قبیل  از  هاییسازه  بر   مبتنی  مفاهیم  با  ارتباط   در   مستر  مک

  که   شد   آزمون   عاطفی   واکنش   و   دیگران   با   امتزاج   درونی،  مهار   کانون   سازنده، 

  دهد می  نشان   را   ملاک  هایپرسشنامه  با  پرسشنامه   هایعامل  بین   داریمعنی

  پژوهش   در(.  p<0001)  است   بوده  داریمعنی  سطح  در   رابطه هاآن  همه  در  که

  مقدار   که  گردید  استفاده  کرونباخ  آلفای  از   ابزار  این  پایایی  تعیین  برای  حاضر،

  ، 90/0 ترتیب به  شده بیان  هایمقیاسخرده برای و  77/0  مقیاس کل  برای آن

  پایایی   دهندهنشان  که   آمد  دست  به  0/ 82  و  72/0  ،58/0  ،74/0  ، 88/0  ،59/0

 .است پژوهش مورد نمونه در پرسشنامه این  مطلوب

 (NEO-FFI) کوتاه فرم  نئو شخصیتی پرسشنامه -3-3

[  12]  کری   مک   و  کاستا   توسط   1985  سال   در  بار   نخستین  برای  پرسشنامه   این 

  در   که  است  ماده  60 دارای  و  است  گرفته قرار  دوباره  بررسی مورد   شده  ساخته 

  گشوده   ، (E)  گراییبرون  ،(N)  نژندی روان  شامل   شخصیت   اصلی  عامل  پنج  آن

  های ویژگی  از  یک  هر.  دارند  قرار(  C)  شناسیوظیفه  و(  A)  جویی توافق  ،(O)  بودن

  برای   مقیاس  این.  [12]شودمی  گیریاندازه  پرسش  12  با  آزمون  این  در   شده  یاد

.  است  شده  استفاده  و  ترجمه  فارسی  زبان   به(  1381)  کیامهر  توسط  بار  اولین

  5  طیف   یک  در   را   جواب   آزمودنی   که   است   صورت  این  به  دهیپاسخ  شیوه

  این .  کندمی  انتخاب(  0)  موافقم   کاملاً  تا(  4)   مخالفم  کاملاً  از   لیکرت   ای درجه

  60  تا   12  بین  مقیاس خرده  هر  برای  نمرات   دامنه  و  ندارد   کل  نمره  پرسشنامه 

  برای .  است آزمودنی  در شخصیتی ویژگی دهندهنشان  بالاتر  نمره. گیردمی قرار 

  در [  12]  همکاران   و  کرای مک  کوتاه،   فرم   نئو  شخصیت  پرسشنامه  پایایی   تعیین

  خرده   پایایی   ضرایب   دادند،   انجام  دانشجویان  از   نفر   208  روی   که   پژوهشی

 ذکر75/0  (E)،  80/0  (O)،  79/0  (A)،  79/0  (C  )  ،(N)  71/0  را آن  هایمقیاس

  روی   (1380)  فرشی   گروسی   توسط  که  NEO  آزمون   هنجاریابی   در .  کردند

  و   شیراز  تبریز،  هایدانشگاه  دانشجویان  بین  از  نفر  2000  حجم  با  اینمونه

  بعد   5  همبستگی  ضریب   گرفت،  صورت  شهر   دو  این   پزشکی  علوم  هایدانشگاه

  هر   در   کرونباخ  آلفای   ضرایب.  است  کرده  گزارش  87/0  تا   56/0  بین   را   اصلی 

  و   جوییتوافق  بودن،گشوده  گرایی،برون  نژندی،روان  اصلی  عوامل   از  یک

  روایی . مدآ دست  به  87/0 و  68/0 ،0/ 56 ، 73/0 ، 86/0 ترتیب  به   گراییوجدان

  در   و  نموده  بررسی(  2005)  همکاران  و  کرایمک  را  پرسشنامه  این  محتوایی

  انجام   نفر  1492  روی(  NEO-FFI)  پرسشنامه  در  نظر  تجدید  برای  که  پژوهشی

  پنج   برای   سؤالی  240  نئو  سیاهه  با  را  آزمون   این  همبستگی  ضریب  دادند،

(  C)  86/0  و91/0  (O)،  76/0  (A  )  ،(E)  83/0  ترتیب  به  نئو  شخصیتی  ویژگی

  آزمون   این  محتوایی  اعتبار   بررسی  جهت  ،(1380)  فرشی  گروسی.  کردند  گزارش 

  ، (R)  گر مشاهده  ارزیابی   فرم  و (  S)  شخصی  گزارش   فرم   دو  بین   همبستگی   از

  و   گرایی برون  عامل   در   و  66/0  میزان  به   همبستگی  بیشترین   که   شد،   استفاده 

  برای   حاضر،  پژوهش   در .  بود  سازگاری  عامل  در  45/0  میزان   به  آن   کمترین 

  که  شد  استفاده   کرونباخ آلفای روش از  نامه،پرسش  این  پایایی ضرایب محاسبه

  71/0  و  64/0  ، 56/0  ،88/0  ،55/0  ترتیب  به  شده   بیان  هایمقیاسخرده  برای

 .است پرسشنامه  این قبول قابل  پایایی دهندهنشان  و آمد دست  به

   ها یافته -4

.  است  شده  آورده  1  جدول  در  معیار  انحراف  و  میانگین  شامل  توصیفی  آمار   نتایج

  و   مبدأ  خانواده  کارکرد  متغیرهای  بین   همبستگی  بررسی  برای  چنین،هم
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  استفاده   پیرسون  همبستگی  آزمون  از  هیجانی،  هوش  با  شخصیتی  هایویژگی

 . شودمی ارائه 1 جدول  در آن نتایج  که شد

 
 هوش با شخصیتی هایویژگی و مبدأ خانواده  کارکرد بین همبستگی ضرایب 1 جدول

 هیجانی 
 ضرایب همبستگی  SD میانگین متغیرها

62/101 هوش هیجانی   49/21  34/0 -  53/0 -  30/0  46 /

0 

34/0  25/0  

کارکرد 

 خانواده مبدأ 

09/122  05/31   34/0  36/0 -  33 /

0 

41/0 -  35/0  

23/30 نژندی روان  30/8    32/0 -  55 /

0 

39/0 -  42/0  

73/32 گراییبرون  96/6     27 /

0 

45/0  23/0  

08/35 گشودگی   567     0/36 64/0  

35/33 جوییتوافق  87/8       57/0  

22/34 شناسی وظیفه  39/10        

 

جدول  همان در  که  می  1طور  و    شود،مشاهده  مبدأ  خانواده  کارکرد  رابطه 

با هوش هیجانی منفی و  روان گرایی، گشودگی،  دار و رابطه برونمعنینژندی 

وظیفهتوافق و  معنیجویی  و  مثبت  هیجانی  هوش  با  است  شناسی  دار 

(001/0>pجهت بررسی توان کارکرد خانواده مبدأ و ویژگی .) های شخصیتی

  ( استفاده شد. Enterبینی هوش هیجانی از رگرسیون به روش ورود )در پیش

پیش  اینبه   قدرت  که  پیشبیترتیب  متغیرهای  کنندگی  برای هوش    بیننی 

 شود.  ارائه می 2آزمون شد و نتایج آن در جدول   هیجانی

 
 شخصیتی هایویژگی و مبدأ خانواده  کارکرد ورود روش به  رگرسیون نتایج 2 جدول

 آوری تاب  با
 آزمون هم خطی  Tآزمون  ضرایب رگرسیونی  متغیر

B Beta T Sig Toler
ance 

VI
F 

ثابت مقدار   33/105  - 91/5  001/0  - - 

کارکرد خانواده  

 مبدأ  

08/0 -  12/0 -  59/1 -  113/0  74/0  33/1  

نژندی روان  87/0 -  33/0 -  04/4 -  001/0  62/0  59/1  

گراییبرون  15/0  05/0  66/0  505/0  72/0  37/1  

92/0 گشودگی   32/0  38/3  001/0  47/0  11/2  

جوییتوافق  37/0  15/0  70/1  090/0  53/0  88/1  

شناسی وظیفه  50/0 -  24/0 -  45/2 -  015/0  44/0  24/2  

Rمجذور   R RS خلاصه مدل  شده یلتعد    

61/0  38/0  35/0  

ANOVA F Sig دوربین واتسون 

63/14  001/0  93/1  

 

  که   است  آن   بیانگر   نتایج  شود،می  مشاهده   2  جدول  در  که   طورهمان

  38  میزان   به   توانند می  شناسیوظیفه و   گشودگی نژندی،روان  های مقیاسخرده

  دهد می  نشان   عدد  این  واقع،  در.  کنند  بینیپیش  را هیجانی  هوش  متغیر  درصد

  و  گشودگی  نژندی،روان  تأثیر  تحت  وابسته   متغیر  تغییرات  از  درصد  38  که

  در F(63/14  )  مقدار  دهد،می  نشان  جدول  که   گونههمان.  است  شناسیوظیفه

 مبنی  صفرِ  فرض  گفت  توانمی  و  است  دارمعنی  001/0  از  کمتر  خطای  سطح

 . شودمی رد  است، صفر  با  برابر جامعه  در  چندگانه R که این بر

 

 گیری نتیجه و بحث -5

  و   مبدأ  خانواده  کارکرد  بین   رابطه  بررسی  حاضر،  پژوهش  انجام   از  هدف

  آمده  دست به  نتایج. بود دانشجویان در هیجانی هوش  با شخصیتی  هایویژگی

  داری معنی  و  منفی  رابطه   هیجانی  هوش  با   مبدأ  خانواده  کارکرد  بین   که  داد  نشان

  همکاران   و   جهانگیری  ، [24]  پیری  هایپژوهش  نتایج   با  یافته،  این.  دارد  وجود

  محیط   در   هیجانی  هوش   هایمایه  درون.  است  همخوان (    [8]  افروز آتش  ،[9]

  کردن،   صحبت   با  والدین  و  گیردمی  شکل  سالم  کارکرد   با   خانواده  در  و  خانواده

  دادن   کودک،   هیجانی  حالات   و  احساسات   بیان  به  کردن  توجه   کردن،   مکث

  روابط   بنای  سنگ  توانندمی  مناسب  الگو   ارائه  و  او  به  هاهیجان  تمرین  فرصت

  ارتقای   دیگر،   سوی  از .  [22]  گذارند   بنا  کودکان   در  را  هیجانی   پرورش   و   اجتماعی

  های بازده  از  بسیاری  برای  داریمعنی  کنندهبینیپیش  خود  کودک،  هیجانی  بهره

  توان می  بنابراین،.  باشدمی  هاهیجان  مدیریت   جمله  از  غیرتحصیلی  و  صیلیتح

  را   فرزندان   هیجانی  هوش   خود،  کارکردهای  مناسب  ایفای  با  خانواده  که  گفت

  توانند می  بیشتری  احتمال  به   بالاتر   هیجانی  هوش   با   فرزندان   و   بخشد می  ارتقا 

 [. 8] کنند  مدیریت خود رفتار و احساسات  وقت،

  و   دارمعنی  و  منفی  رابطه   نژندی روان  بین  که  داد  نشان  نتایج  چنین،هم

  با   دارمعنی  و  مثبت  رابطه  شناسیوظیفه  و  جوییتوافق  گشودگی،  گرایی،برون

  و  نظرزاده  ،[14]  احمدی  هایپژوهش  نتایج  با  یافته  این.  دارد  هیجانی  هوش

  همخوان   [17]  انتونانزاس  و  [16]  نادی  و  فیلی   ،[23]  شعرباف  آقامحمدیان

  اضطراب،   تجربه   برای  آمادگی  و  تمایل  بیانگر  که  نژندیروان  آیدمی  نظر   به.  است

  افسردگی   ،غیرمنطقی  تفکر   رویی،کم  وری، تکانش  خصومت،  خودخوری،   تنش،

  هوش   فرد،  بر  شناختیروان  درماندگی  تحمیل  با   است،  پایین  نفس  عزت  و

  نژند، روان  فرد  شناختیروان   درماندگی.  دهدمی  قرار  تأثیرتحت  را   وی   هیجانی

  دچار   را  هیجانی  هوش  شناختی،  پردازش  سیستم  در  اختلال  ایجاد  بر  علاوه

  احساسات   قادرند  هیجانی  هوش  با  افراد  که   است  حالی  در  این.  کندمی  اختلال

 موقعیت  در  حتی  و  کنند  تنظیم  خوبی  به  را  خود  آشفته  هیجانات  و  تکانشی

  با   که   این   جای   به .  کنندمی  رفتار   باثبات  و   دارخویشتن  خونسرد،   نیز   پرتنش

  وجود  کنند،می  عمل  موفقیت  به  امید  براساس  کنند،  فعالیت  شکست  از  ترس

  وجود   بنابراین،.  [25]  خود  هایضعف  نه  بینندمی  شرایط  علت  به  را  مشکلات

  شامل  برونگرایی.  است  درک قابل  هیجانی هوش و نژندیروان بین  منفی رابطه

  فعال   قاطعیت،  ،گراییجمع  محبت،   مانند  هیجانی  هوش  ترکیبی  الگوی  عناصر

  گرایی برون  در  بالا   نمره   با   افراد.  است  مثبت  هیجانات   و  خواهی هیجان  بودن، 

  به   و  دارند  دیگران  با  تریدوستانه  ارتباط  که  هستند  محبت  با  و  صمیمی  افرادی

  و   هستند  گرا جمع  افراد  این .  کنندمی  برقرار   دوستی  و  مراوده  دیگران  با  آسانی 

  تردید   بدون   و   هستند  اجتماعی   و  محکم  مسلط،.  برندمی  لذت   دیگران   با   بودن   از

  پرانرژی   افراد،  این   داند   عهده  بر  را   رهبری  نقش   بیشتر گروه در  و  زنند می  حرف

  شادی،   مانند   مثبت  هیجانات   تجربه   به  تمایل .  هستند  فعالیت   مشغول   همیشه   و

. هستند  بالاتری   هیجانی  هوش   دارای   بنابراین،   [26]  دارند   هیجان   و   عشق   لذت،

  تفکر   از  مناسب،  کارایی  و  عملکرد  بر   علاوه  جوییتوافق  ویژگی  دارای  افراد

  هستند  کمتر  افسردگی  و  بیشتر  ثبات  دارای  و  برخوردارند  بالا  تمرکز  و  منطقی

  برآورده   که   این   بر   مبنی  است   گری خودتعیین  نظریه  مهم   فرض   با   همخوان   که

  هوش   رفتن  بالا   و  زندگی   از   رضایت   بهزیستی،  باعث   زندگی   نیازهای   شدن 

  به   مربوط   ترتیب  و  نظم  و  دهیسازمان  هایویژگی[.  27]  شودمی   هیجانی

  ها هیجان  مدیریت   و  تنظیم  مکانیسم  سازیفعال  برای   لازم   توانایی   شناسی وظیفه

  فردیبین  و  فردی  سطح  دو  در  ها هیجان  و  احساسات   سازی عملی  منظور   به   را

  قرار   بودنگشوده  مانند  شخصیتی  عوامل  سایر   خدمت   در  توانمندی   این  یا  ندارند

  و   مهار  توانایی  شناسوظیفه  افراد.  شوندمی  اعمال  طریق  این  از  و  گیرندمی
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  را   خود  هیجانی  هوش  بتوانند  که   شودمی  باعث  این  و  دارند   را  خود  رفتار  تنظیم

  و   اراده   با   است،  شناسیوظیفه  ویژگی  دارای  که  فردی[.  27]   بخشند  بهبود

  که   گیرندمی  یاد  افراد  اغلب  رشد  دوره  طول  در.  دارد  موفقیت  به  تمایل  مصمم

  را   هاوسوسه و هاتکانه از جلوگیری توانایی و بیایند کنار شانهایآرزو با  چگونه

  خیلی   ریزی طرح  قدرت  مفهوم  به   تواندمی  چنینهم  خود  کنترل.  کنند  کسب

  های تفاوت.  باشد  نیز  مطلوب  نحو  به   محوله   وظایف  انجام   و  دهیسازمان  فعال،

  رسیدن   راه   در   است   ممکن  فرد  اما.  است  شناسی وظیفه  اساس  مورد  این  در   فردی

  راه   و  نکند  توجهی  خود   درونی  احساسات  و  عواطف  از  بسیاری   به  هاموفقیت  به

  مقررات   تابع   و   شناسیوظیفه  همین   و  دهد   ادامه   هیجانات   به   توجه   بدون   را   خود

 .شودمی تبدیل بالا   هیجانی هوش دارای و منضبط فردی  ایجاد به  بودن

  انجامید   آن   اجرای   زمان   شدن   طولانی   به   ها پرسشنامه  هایپرسش  زیاد  تعداد

.  است  نبوده   تأثیربی  کنندگانشرکت  های پاسخ  دقت   مقدار   بر   که

  و  دیگر شهرهای  و هاگروه افراد به  نتایج  تعمیم در محدودیت  سازی،خودارزنده

 آتی  های پژوهش  در .  بود  پژوهش  دیگر  محدودیت  مزاحم  متغیرهای   کنترل  عدم

  در   بررسی  مورد  روابط  در  را  فرزندپروری  سبک  و  فرهنگی  متغیر  نقش  توانمی

  پیشنهاد.  شود  بررسی  دیگری  جانب  از   مسئله   و  دانست   دخیل  پژوهش  این 

  نشده   کنترل  حاضر  پژوهش  در  که  متغیرهایی  بعدی  های پژوهش  در  شودمی

  شود، می  پیشنهاد  تر واقعی  های پاسخ  به   دستیابی   منظور   به .  شود  کنترل  است، 

  پژوهش   متغیرهای   بررسی   جهت  نیز  مصاحبه  روش   از   پرسشنامه،  بر   علاوه

 .شود  استفاده
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