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 چکیده

عنوان ابزاری کلیدی برای تحلیل پژوهی بهاند. آیندهتحولات فناورانه مبتنی بر هوش مصنوعی در دهه اخیر، ابعاد جدیدی از رهبری آموزشی را آشکار ساخته

گیری از کند. در این مقاله، با بهرهسناریوها و پیامدهای احتمالی فناوری، امکان ارزیابی نقش هوش مصنوعی را در هدایت نهادهای آموزشی فراهم میروندها، 

ینی برخی شود. تهدیدهایی همچون جایگزهای ناشی از گسترش هوش مصنوعی در حوزه رهبری آموزشی بررسی میپژوهی، تهدیدها و فرصترویکرد آینده

های جدی برای رهبران آموزشی ایجاد کنند. در مقابل، توانند چالشها، کاهش تعامل انسانی و خطرات اخلاقی، میکارکردهای مدیریتی توسط الگوریتم

های های آموزشی، قابلیتظاموری نگیری مبتنی بر شواهد و افزایش بهرههای کلان آموزشی، ارتقای تصمیمسازی یادگیری، تحلیل دادههایی چون شخصیفرصت

های واقعی، چارچوبی برای ارزیابی گیری از دادهالمللی پنج سال اخیر و بهرهمند منابع علمی بینروند. این پژوهش با مرور نظامشمار میتوجهی بهآفرین قابلتحول

های فناورانه، اخلاقی و هبران آموزشی باید با توسعه شایستگیدهد که رها نشان میدهد. یافتهآینده رهبری آموزشی در عصر هوش مصنوعی ارائه می

ساز های آموزشی، زمینهگذاریپژوهی با سیاستپژوهانه، مسیر استفاده ایمن و کارآمد از هوش مصنوعی را طراحی کنند. در این راستا، تلفیق ابزارهای آیندهآینده

 .های فناوری خواهد بودبرداری حداکثری از فرصتمدیریت مؤثر تهدیدها و بهره

 .آفرینهای تحولپژوهی؛ رهبری آموزشی؛ هوش مصنوعی؛ تهدیدهای فناورانه؛ فرصتآینده کلمات کلیدی:
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Abstract 

Recent technological advancements in artificial intelligence (AI) have reshaped the dimensions of educational leadership. 
Foresight, as a strategic tool for analyzing trends, scenarios, and potential implications, enables the evaluation of AI’s role in 
guiding educational institutions. This paper, through a foresight-based approach, explores the threats and opportunities 
arising from AI integration in educational leadership. Threats such as the replacement of managerial functions by algorithms, 
reduced human interaction, and ethical concerns pose critical challenges. Conversely, opportunities including personalized 
learning, big data analytics, evidence-based decision-making, and improved efficiency highlight the transformative potential 
of AI in education. Drawing on a systematic review of international peer-reviewed studies published in the last five years, 
along with real-world data, this research proposes a framework for evaluating the future of educational leadership in the AI 
era. The findings indicate that educational leaders must enhance technological, ethical, and foresight-related competencies to 
ensure the safe and effective integration of AI. Combining foresight methodologies with educational policy-making will help 
mitigate risks while maximizing the benefits of technological transformation. 
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 مقدمه
عنوان یکی از اخیر، هوش مصنوعی بهاند. در دهه ای در تغییر الگوهای رهبری آموزشی داشتهکنندهتحولات فناورانه همواره نقش تعیین

های رهبری و تنها به فرایند یاددهی و یادگیری، بلکه به شیوههای آموزشی جهان مطرح شده و پیامدهای آن نههای تغییر در نظامترین محرکمهم

کیفیت آموزشی را بر عهده داشتند، اکنون تر وظیفه هدایت منابع انسانی و توسعه مدیریت آموزشی نیز تسری یافته است. رهبران آموزشی که پیش

های ها و تحلیلگیریهای هوشمند، بخشی از تصمیمهای یادگیری ماشین و سیستمهای کلان، الگوریتماند که در آن دادهبا واقعیتی مواجه

ها و راهبردهای خود باشند ها، نگرشمهارت اند. این تغییرات سبب شده است که رهبران آموزشی ناگزیر از بازاندیشی درمدیریتی را در دست گرفته

 .(1)برداری کنندهای نوین برای ارتقای کیفیت آموزشی بهرهتا بتوانند ضمن کاهش تهدیدهای فناورانه، از فرصت

یم شود، بلکه به ترسپژوهی، بررسی تأثیر هوش مصنوعی بر رهبری آموزشی صرفاً به تحلیل شرایط موجود محدود نمیاز منظر آینده

کند تا روندهای کلان فناوری، تغییرات پژوهی به رهبران کمک میپردازد. آیندهسناریوهای محتمل آینده و راهبردهای مواجهه با آن نیز می

ان ها نش(. برای مثال، برخی پژوهش2ها آماده باشند )قطعیتفرهنگی و تحولات اجتماعی مرتبط با آموزش را شناسایی کرده و برای مدیریت عدم

طور چشمگیری گیری مبتنی بر شواهد را بهتواند توان تصمیماند که ترکیب رهبری آموزشی با ابزارهای تحلیلی مبتنی بر هوش مصنوعی میداده

ایت گذاری هوشمندانه و هداند که نیازمند سیاست(. از سوی دیگر، خطرات اخلاقی و کاهش تعامل انسانی از جمله پیامدهای منفی3افزایش دهد )

 .(4)مدارانه رهبران هستنداخلاق

های آموزشی پیشرو در حال پژوهی در آموزش را دوچندان ساخته است. بسیاری از نظامافزایش سرعت تغییرات فناورانه، اهمیت توجه به آینده

چارچوب، رهبری آموزشی تنها به معنای (. در این 5کنند )های کلان خود را با محوریت تحول دیجیتال و هوش مصنوعی تدوین میحاضر برنامه

های سازگار با آینده وابسته است. بینی روندها، تحلیل پیامدها و طراحی سیاستهدایت منابع انسانی و مالی نیست، بلکه به توانایی رهبر در پیش

 .(6)جه خواهند شدنشینی در برابر تحولات فناورانه مواهایی باشند، با خطر حاشیهرهبرانی که فاقد چنین توانایی

ها، از تحلیل پیشرفت تحصیلی دانشجویان گرفته دهد که استفاده از هوش مصنوعی در مدارس و دانشگاهالمللی، مطالعات نشان میاز منظر بین

ین بستری باید (. رهبران آموزشی در چن7طور گسترده در حال گسترش است )سازی منابع آموزشی و طراحی مسیرهای یادگیری فردی، بهتا بهینه

های هوش مصنوعی در راستای عدالت آموزشی، های سیاستی روشن، از فرصتنقش تسهیلگر و راهبردی خود را ایفا کنند و با ایجاد چارچوب

 .(8)کیفیت یادگیری و توسعه پایدار بهره گیرند

رانی نسبت به جایگزینی تعامل انسانی با ابزارهای شود، نگهای جدی که در ادبیات نوین رهبری آموزشی مطرح میحال، یکی از چالشبااین

گیری مدیریتی را بهبود بخشد، اما نقش های تصمیمتواند برخی جنبهفناورانه است. بسیاری از محققان تأکید دارند که اگرچه هوش مصنوعی می

پژوهی در رهبری آموزشی باید (. از این رو، آینده9است ) های اخلاقی غیرقابل جایگزینانسانی رهبران در ایجاد انگیزه، مدیریت تغییر و حفظ ارزش

 .محوری تأکید کندبر یافتن تعادلی میان کارایی فناورانه و انسان

های تواند نظامگیری از ابزارهای دیجیتال و هوش مصنوعی مینشان داد که فقدان آمادگی برای بهره 19-افزون بر این، تجربه پاندمی کووید

نگری و تر نسبت به فناوری تردید داشتند، در این دوران دریافتند که بدون آیندهبحران بکشاند. بسیاری از رهبران آموزشی که پیشآموزشی را به 

پژوهی در رهبری (. این تجربه جهانی بار دیگر لزوم آینده10ها امیدوار بود )توان به تداوم یادگیری و مدیریت کارآمد بحرانآمادگی فناورانه نمی

 .عنوان ضرورتی حیاتی مطرح ساختآموزشی را به

گیری از بنابراین، مقدمه مقاله حاضر بر آن است تا تصویری روشن از اهمیت هوش مصنوعی در تحول رهبری آموزشی و ضرورت بهره

و ارائه راهکارهای عملی برای رهبران پژوهی برای هدایت این فرایند ارائه کند. در ادامه، مقاله به بیان مسئله، روش تحقیق، تحلیل نتایج آینده

 .ها و مدیریت تهدیدهای فناورانه در حوزه آموزش مشخص شودبرداری بهینه از فرصتپردازد تا مسیر بهرهآموزشی می

  

 بیان مساله

به مدیریت منابع  های اصلی رهبران آموزشیروست. اگر در گذشته چالشرهبری آموزشی در عصر حاضر با وضعیتی پیچیده و چندلایه روبه

ای ایجاد کرده است که انداز تازهشد، امروز ورود هوش مصنوعی چشمهای معلمان محدود میانسانی، ارتقای کیفیت آموزشی و توسعه مهارت

مصنوعی در  های هوشتوان از ظرفیتدهد. پرسش اصلی اینجاست که چگونه میروی آنان قرار میها و تهدیدهای گوناگونی را پیشهمزمان فرصت

 .آنکه به ابعاد انسانی و اخلاقی این حوزه لطمه وارد شودرهبری آموزشی بهره گرفت، بی

های ماشینی، و خطر افزایش نابرابری آموزشی به دلیل ها، جایگزینی قضاوت انسانی با تصمیمازحد به الگوریتمتهدیدهایی نظیر وابستگی بیش

(. از 11دهد که باید همواره میان کارآمدی فناورانه و عدالت آموزشی تعادل برقرار کنند )در موقعیتی قرار میدسترسی نابرابر به فناوری، رهبران را 

بینی نیازهای گیری، و پیشهای کلان برای تصمیمسازی مسیر یادگیری، استفاده از تحلیل دادههای چشمگیری مانند شخصیسوی دیگر، فرصت

 .(12)سابقه ارتقا دهندتوانند با مدیریت صحیح، کیفیت آموزش را به سطحی بیهبران میدهد که رآینده آموزشی، نشان می
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های هوش مصنوعی در رهبری آموزشی با رویکرد خلأ پژوهشی مهم در این حوزه، نبود چارچوبی جامع برای تحلیل همزمان تهدیدها و فرصت

اند ها توجه کردهها و برخی صرفاً به فرصتاند؛ برخی صرفاً به چالشبعاد پرداختههای موجود به یکی از این اپژوهانه است. بیشتر پژوهشآینده

(. همچنین، اغلب مطالعات به تحلیل شرایط موجود محدود شده و کمتر به ترسیم سناریوهای آینده و ارائه راهبردهای اجرایی برای رهبران 13،14)

 .ای نامطمئن باشنده رهبران در عمل فاقد نقشه راهی جامع برای مواجهه با آیندهشود کاند. این شکاف پژوهشی سبب میآموزشی پرداخته

های ناشی از گسترش هوش مصنوعی در رهبری آموزشی از منظر بنابراین، مسئله اصلی پژوهش حاضر، بررسی همزمان تهدیدها و فرصت

پژوهی، رهبران آموزشی را گیری از ابزارهای آیندهتوان با بهرهمی چگونه :پژوهی است. در این راستا، پرسش محوری این مقاله چنین استآینده

 آفرین هوش مصنوعی بیشترین بهره را گرفت؟های تحولبرای مواجهه با تهدیدهای فناورانه آماده ساخت و در عین حال از فرصت
 

 روش تحقیق
  نوع پژوهش  

مند و دلفی ترکیبی انجام گیری از روش تحلیل محتوای نظامپژوهی و بهرهدهپژوهش حاضر از نوع کاربردی ـ توصیفی است که با رویکرد آین

نگرانه های هوش مصنوعی در رهبری آموزشی و ارائه چارچوبی برای مواجهه آیندهگرفته است. هدف اصلی این پژوهش، شناسایی تهدیدها و فرصت

 Scopus ،Web of هایی همچونشرشده در پنج سال اخیر در پایگاهمند مقالات علمی منتهاست. در این راستا، نخست مرور نظامبا آن

Science و ERIC ( سپس، یافته15انجام شد .)شده به کمک روش دلفی و با مشارکت متخصصان حوزه آموزش و فناوری تحلیل های استخراج

 .گردید

 جامعه و نمونه

در زمینه هوش مصنوعی و رهبری آموزشی است. از میان  2024تا  2019جامعه پژوهش شامل کلیه مقالات معتبر منتشرشده در بازه زمانی 

(. در 16را داشتند، انتخاب شدند ) (های معتبریا کنفرانس Q2 و Q1 انتشار در مجلات) مقاله که معیارهای اعتبار علمی 58این جامعه، تعداد 

گیری هدفمند، های نوین آموزشی در ایران بود. با روش نمونهریبخش دلفی، جامعه آماری شامل خبرگان حوزه رهبری آموزشی و متخصصان فناو

 .(17)نفر خبره انتخاب شدند که ترکیبی از اساتید دانشگاه، مدیران مدارس هوشمند و پژوهشگران فعال در حوزه هوش مصنوعی بودند 15تعداد 

 ابزار گردآوری داده

ها( گردآوری شد. در مرحله دوم ها و کلیدواژه)شامل عنوان، هدف، روش، یافته های استخراج مقالهها از طریق فرمدر مرحله نخست، داده

آفرین، الزامات اخلاقی و های تحولای طراحی گردید که شامل محورهایی چون تهدیدهای فناورانه، فرصتساختاریافته)دلفی(، پرسشنامه نیمه

 .(18)گان توزیع شد تا به اجماع نظری برسدسناریوهای احتمالی آینده بود. پرسشنامه در سه دور میان خبر

 هاروش تحلیل داده

ها های اصلی تهدیدها و فرصتکدگذاری باز انجام شد و مقوله MAXQDA 2022افزار مند، ابتدا با استفاده از نرمدر تحلیل محتوای نظام

شده با استفاده از تحلیل آماری های گردآوریمرحله دلفی، دادهبندی شدند. در ها در قالب چارچوبی تحلیلی طبقهاستخراج گردید. سپس این مقوله

ندهای آینده از روش تحلیل رو بررسی برای همچنین(. 19) شدند تحلیل( 5 از 3.5 ≤توصیفی )میانگین، انحراف معیار( و معیار اجماع )میانگین 

 .(20)بینانه ترسیم شونددر قالب سناریوهای بدبینانه، میانه و خوششده های شناساییسناریو استفاده شد. این روش کمک کرد تا تهدیدها و فرصت

 هااعتبار و روایی داده

 :برای اطمینان از اعتبار پژوهش، معیارهای زیر رعایت شد

 (21)المللیهای علمی بینانتخاب منابع معتبر از مجلات و کنفرانس :اعتبار درونی. 

 (22)های دیگر مانند مدیریت سازمانی و رهبری دیجیتالنتایج تحقیقات مشابه در حوزه های پژوهش بامقایسه یافته :اعتبار بیرونی. 

 (23)هاای و بازبینی نتایج توسط خبرگان برای افزایش ثبات دادهمرحلهاستفاده از روش دلفی سه :پایایی. 

 
 . مراحل اجرای پژوهش1جدول 

 خروجی ابزار هافعالیت مرحله

 هاشناسایی اولیه تهدیدها و فرصت فرم استخراج مقاله 2024–2019غربالگری مقالات  انتخاب و مندمرور نظام

 های اصلیبندی مقولهدسته افزار تحلیل کیفینرم MAXQDA کدگذاری باز و محوری با تحلیل محتوایی

 هااجماع درباره تهدیدها و فرصت ساختاریافتهپرسشنامه نیمه دور نظرسنجی خبرگان 3 روش دلفی

 پژوهی برای رهبری آموزشیچارچوب آینده ماتریس سناریو بینانههای بدبینانه، میانه، خوشترسیم آینده تحلیل سناریو
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 نتایج  

 مند منابعمرور نظام هاییافته. 1
عمدتاً در دو محور ها درباره نقش هوش مصنوعی در رهبری آموزشی نشان داد که پژوهش( 2024تا  2019مند مقالات علمی )مرور نظام

مقاله منتخب حاکی از آن است که بخش عمده مطالعات،  58بررسی  .آفرینهای تحولها و قابلیتها و ب( فرصتالف( تهدیدها و چالش :متمرکزند

 .(24)اندها تمرکز داشتهها بر چالشبیش از فرصت

 های مرورشدهتوزیع موضوعی پژوهش. 2جدول 

 درصد تعداد مقالات حوزه تمرکز

 %58.6 34 تهدیدهای فناورانه

های فرصت

 آفرینتحول

24 41.4% 

های های اولیه قرار دارد و کمتر به چارچوبها و چالشدهد که جامعه علمی جهانی هنوز در مرحله تحلیل ریسکاین توزیع نشان می

 .(13)ها پرداخته استبرداری از فرصتپژوهانه برای بهرهآینده

 

 مندتحلیل محتوای نظامهای یافته .2

 .مقوله اصلی فرصت شد 4مقوله اصلی تهدید و  4منجر به شناسایی  MAXQDAکدگذاری محتوای مقالات با 

 
 )بر اساس تحلیل محتوایی( های هوش مصنوعی در رهبری آموزشینقشه مفهومی تهدیدها و فرصت. 1شکل 

 

 تهدیدهای اصلی: 

 .(25)اجتماعیهای کاهش تعامل انسانی و افت مهارت .1

 .(12)های اخلاقی و خطرات حریم خصوصیچالش .2

 .(26)هاازحد به فناوری و الگوریتموابستگی بیش .3

 .(11)نابرابری در دسترسی به فناوری .4

 های اصلیفرصت: 

 .(27)سازی مسیر یادگیریشخصی .1

 .(28)های کلانگیری مبتنی بر دادهتصمیم .2

 . (29)وری آموزشی و مدیریتیافزایش بهره .3

 .(30)بینی آیندهتوانمندسازی رهبران برای پیش .4

 

 های دلفی )مرحله خبرگان(یافته .3

 .ها وجود داردخبره نشان داد که اجماع بالایی درباره برخی تهدیدها و فرصت 15نتایج سه دور دلفی با 
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 (۵تا  1ها )مقیاس میانگین نمرات اجماع خبرگان درباره تهدیدها و فرصت. 3جدول 

 سطح اجماع انحراف معیار میانگین مقوله

 بسیار بالا 0.3 4.6 تهدید اخلاقی و حریم خصوصی

 بالا 0.4 4.4 نابرابری دسترسی به فناوری

 بالا 0.5 4.1 کاهش تعامل انسانی

 متوسط 0.6 3.8 وابستگی فناورانه

 بسیار بالا 0.2 4.7 سازی یادگیریشخصی

 بالابسیار  0.3 4.5 محورگیری دادهتصمیم

 بالا 0.4 4.3 وری مدیریتیارتقای بهره

 بسیار بالا 0.3 4.6 نگرانه رهبرانتوانمندسازی آینده

 

های اخلاقی است. این امر بیانگر آن است سازی یادگیری و چالشدهد، بالاترین سطح اجماع مربوط به شخصیگونه که جدول نشان میهمان

 .(31)هوش مصنوعی، نگرانی عمیقی نسبت به ابعاد اخلاقی و عدالت آموزشی دارندکه رهبران آموزشی در عین پذیرش فواید 

 تحلیل سناریوها .4

 :مند و دلفی، سه سناریوی آینده برای رهبری آموزشی ترسیم شدهای مرور نظامبر اساس داده

 ابری آموزشیها، حذف تعامل انسانی و تشدید نابرگیریها بر تصمیمسلطه الگوریتم :سناریوی بدبینانه. 

 گیری انسانی، با تداوم برخی تهدیدهاترکیب محدود هوش مصنوعی با تصمیم :سناریوی میانه. 

 مدار، هوش مصنوعی را در خدمت عدالت آموزشی و تحول پژوهانه و اخلاقهای آیندهرهبران آموزشی با مهارت :بینانهسناریوی خوش

 .(32)گیرندمثبت به کار می

 
 گانه سناریوهای آینده رهبری آموزشیسهنمودار . 2شکل 

 

 ها در بستر جهانی و ملیتبیین یافته .۵

اند رهبران را برای گذاری در هوش مصنوعی آموزشی توانستهدهد که کشورهایی مانند فنلاند و سنگاپور با سرمایهالمللی نشان میمطالعات بین

های مجازی نشان داد که با وجود های هوشمند در مدارس هوشمند و دانشگاهاز سامانهدر ایران نیز تجربه استفاده (. 13آینده آماده کنند )

 .(33)اندپژوهی پی بردهای به ضرورت آیندهطور فزایندهمحدودیت زیرساختی، رهبران آموزشی به

 

 هابندی یافتهجمع .6

 :کند کههای این پژوهش تأکید مییافته

 محوری برقرار کنندمحوری و فناورینسانرهبران آموزشی باید تعادلی میان ا. 

 شوندهای هوش مصنوعی شناخته میترین فرصتعنوان بزرگمحور بهگیری دادهسازی یادگیری و تصمیمشخصی. 
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 های آینده خواهند بودترین چالشتهدیدهای اخلاقی و نابرابری فناورانه مهم. 

 و تهدیدهاست هاپژوهی، ابزاری ضروری برای مدیریت این فرصتآینده. 

 نتیجه گیری
ای برای های گستردهای دوچهره است؛ از یک سو فرصتپژوهش حاضر نشان داد که هوش مصنوعی در حوزه رهبری آموزشی پدیده هاییافته

های الشسازد و از سوی دیگر، تهدیدهایی جدی همچون چوری فراهم میگیری مبتنی بر داده و ارتقای بهرهسازی یادگیری، تصمیمشخصی

مند مقالات پنج سال اخیر و تحلیل دلفی خبرگان آشکار اخلاقی، وابستگی فناورانه و نابرابری دسترسی به فناوری را به همراه دارد. مرور نظام

 .سازی یادگیری وجود داردهای شخصیگیری از ظرفیتساخت که بالاترین سطح اجماع بر سر ضرورت مدیریت اخلاقی فناوری و بهره

بینانه بینانه ترسیم شود. تحقق سناریوی خوشتواند در سه مسیر بدبینانه، میانه و خوشاساس تحلیل سناریوها، آینده رهبری آموزشی میبر 

 گذاریهای فناورانه و اخلاقی خود توسعه دهند. این امر مستلزم سیاستپژوهی را در کنار مهارتدر گرو آن است که رهبران آموزشی توانایی آینده

 .های دیجیتال، و ارتقای سواد فناورانه رهبران و معلمان استگذاری در زیرساختکلان آموزشی، سرمایه

 :از دیدگاه عملی، رهبران آموزشی باید

 محوری را حفظ کنندمحوری و فناوریتعادل میان انسان. 

 ها استفاده کنندقطعیتبرابر عدمهای مقاوم در پژوهی برای ترسیم سناریوها و طراحی استراتژیاز ابزارهای آینده. 

 برداری از هوش مصنوعی تدوین کنندهای اخلاقی و حقوقی روشن برای بهرهچارچوب. 

 ای هدایت کنند که در خدمت عدالت آموزشی و توسعه پایدار قرار گیردگونههای هوش مصنوعی را بهظرفیت. 

آموزشی نه صرفاً در گرو تسلط بر فناوری، بلکه در گرو توانایی رهبران برای ترکیب دهد که آینده رهبری طور کلی، پژوهش حاضر نشان میبه

تواند نه تهدیدی برای آموزش، بلکه فرصتی برای تحقق پژوهانه با تعهد اخلاقی و اجتماعی است. در چنین شرایطی، هوش مصنوعی میبینش آینده

 .های آموزشی باشدتحولی عمیق و پایدار در نظام
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